ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Kérjiikk figyelmesen olvassa el a Tajékoztatét, annak érdekében, hogy megértse, hogy
hogyan kezeljiik a személyes adatait és megismerje az adatkezeléssel kapcsolatos jogait.

A Berger Konyvel6iroda Korlatolt Felel6sségti Tarsasag és a Berger Székhelyszolgaltaté Korlatolt
Felel6sségti  Tarsasag kozos —adatkezel6ként —tiszteletben tartja mindazon személyek
maganszférajat, akik szamara személyes adatot adnak at és elkotelezett ezek védelmében. Az
Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelet (679/2016 sz. rendelet, a tovabbiakban: GDPR)

13. cikke alapjan az az alabbi tajékoztatast adja:

Az Adatkezel6 adatai:

Cégnév: Berger Konyvel6iroda Korlatolt Felel6sségti Tarsasag és
Berger Székhelyszolgaltaté Korlatolt Felel6sségt Tarsasag

Székhely: 1136 Budapest Tatra u. 5/A. alagsor 2.

Kapcsolattartas: levélben, e-mailban vagy telefonon

Telefon: +36-30-515-1005

E-mail: info@bergerkonyvelo.hu

Adatvédelmi Tisztvisel: az adatkezel6 a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi
tisztvisel6 kinevezésére

Adatvédelmi kérelmek: amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel
kapcsolatban, kérelmét postai uton vagy elektronikusan az alabbi
cimekre kildheti: 1136 Budapest Tatra u. 5/A. al2./
info@bergerkonyvelo.hu.  Valaszainkat késedelem nélkil, de
legfeljebb 30 napon beliil kiildjiik az On 4ltal kért cimre.

Adatfeldolgozas: a lent részletezett személyek végeznek adatfeldolgozast

Kulfoldi adattovabbitas: nem torténik kulfoldre tovabbitas, kivéve a kozosségi média
teliletekkel torténd adatkezelést

1. Adakezelési célok

Az adatkezel6 az alabbi célokbdl végezhet adatkezelést a jogszabalyokkal 6sszhangban:

a) székhelyszolgaltatas nyujtasahoz kapcsolododan a szolgaltatast igénybevevéinek adatait
jogi kotelezettség-, szerz6dés teljesitése ¢és Ugyfélkapcsolat fenntartasa céljabol
kezeljik;

b) lehetséges tigyfelek szamara marketingtevékenység;
¢) munkavallalok és palyazok adatainak kezelése;

d) partnerek és partnerek kapcsolattartéi adatainak kezelése;




Az On

3.

)

e) ugyfelek megrendeléseinek teljesitése;

f) belsé adminisztracié megkonnyités;

Jogalapok az On személyes adatainak felhasznalashoz

személyes adatainak hasznalatat az alabbiak alapozzak meg mint jogalapok:

a szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlak kiallitasa;jogalap: GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont

kapcsolattartas: jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.A partnererek

munkavallaloinak, alkalmazottainak adatai esetében az adatkezelés jogalapja,
érdekmérlegelés. Az adatkezeld jogos érdeke: tizletmenet folytonossag.

munkavallalok adatainak kezelése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b), ¢) pontok.
szerz6déses partnerek adatainak kezelése: jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont
marketing tevékenység: jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

visszahivasi adatlap kit6ltése, illetve online megrendelés soran megadott adatok kezelése:
Az ugyfelek kérdéseire torténé valaszadas illetve az esetleges panaszok kivizsgaldsa
céljabol visszahivast kéré adatlapot tartunk fenn a www.bergerszekhely.hu weboldalon,
lletve online megrendelés utjan lehetéség van szerzédéskotésre. jogalap: GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pont.

Ugyfélvélemények és videofelvételek honlapon torténé kézzétételével kapesolatos adatok
kezelése:jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

A b) és f) pontban szereplé érdekmérlegelési tesztek az info@bergerkonyvelo.hu e-mail cimre
kildott kérelem esetén tekinthet6k meg.

Az adatkezelés idGtartama

A szamlakat jogi kotelezettség miatt legalabb nyolc évig megdrizzik. A szamlakiallitas alapjaul
szolgal6 iratok megdbrzési ideje nyolc év.

A munkaviszony alapjaul szolgalé iratok megbrzési ideje: 10 év.

A kapcsolattartas céljabol megadott adatok megbrzési ideje a kapcsolat fennallasat kovetd
maximum 3 év.

Szerz6dés teljesitéséhez kapcsolodo adatok megbrzése: 6t év.

4.

Erintetti jogok

A személyes adataihoz kapcsoldddan az érintettnek a jogszabalyban meghatarozott jogai vannak.

Erintetti jogok:

)
b)
0
&)
S

hozzaférési jog (adatok megismerése, az a tény, hogy torténik-e adatkezelés);

amennyiben egy adat elavult vagy helytelen, ennek kiigazitasa;

torlés (kizardlag a hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén);

az adat kezelésének korlatozasa;

a személyes adatok direkt marketing célokra valé hasznalatanak megtiltasa;



f) személyes adatainak harmadik személy szolgaltaté szamara torténé atadasa, vagy ennek
megtiltasa;

@) barmely az adatkezel6 altal kezelt személyes adatrol masolat kérése; vagy

h) tiltakozas a személyes adat hasznalata ellen.

5. Hirlevél

Az Adatkezels szolgltatisdinak megrendelésével, valamint az e-mail cfm megadisdval On
hozzajarul ahhoz, hogy Adatkezel6 a megadott e-mail cimre szakmai anyagokat, és egyéb, az
Adatkezel6vel, illetve altala nyujtott szolgaltatisokkal kapcsolatos tajékoztatast, értesitést,
reklamot kiildjon hirlevél formajaban. A feliratkozas 6nkéntes és barmikor visszavonhaté. On
barmikor ingyenesen, korlatozas és indokolas nélkil leiratkozhat a hirlevélrél a hirlevelekben
szerepld leiratkozasi linken keresztil, vagy az info@bergerkonyvelo.hu email cimre kildott torlési
kérelemmel.

A hirlevélrdl torténd leiratkozas esetén torlésre keriilnek a hirlevél kildéséhez kapcsoléddan
nyilvantartott személyes adatok és On nem kap t6bbé téliink hitlevelet és értesitést.

A hirlevél kildése révén Adatkezel6 a tevékenységéhez kapcsolédd aktudlis szabalyokra, azok
valtozasaira is felhivja a figyelmet, valamint az egyes szabalyok gyakorlati alkalmazasaban nyujt

iranymutatast, valamint ajanl tovabbi lehetséges szolgaltatast, eseményeket,tovabba
munkavallaléinak a kézvetlen elérhetéségeit is megismerhetévé teszi.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a hirlevélkiildésbol egyoldalian barkit, barmikor kizarjon.
Adatkezel6 az adatokat mindaddig kezeli, ameddig azok torlését az érintett személy nem kéri.

6. Adatfeldolgozok

Az adatkezel6 altal kezelt adatokat elsédlegesen az illetékes belsé munkatarsaink jogosultak
megismerni, azokat harmadik személyek részére nem adjuk at, kizardlag jogos érdekbdl (pl.
addssagbehajtas), jogszabalyi kotelezettségbdl, vagy ha ehhez az érintett el6zetesen kifejezett
beleegyezését adta.

Adattovabbitas esetében Szolgaltaté adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

Adatkezel6 a kovetkezé félnek adja at az adatokat, mint Adatfeldolgozoé:

6.1. Honlap miikidésével dsszefiiggésben

A honlap hasznalata soran megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgaltat6, mint
adatfeldolgoz6 jogosult hozzaférni.

Név: 23VNet Kft

Elérhetéségek: 1094 Budapest, Liliom u. 24-26. I11/5. hostithu

6.2. Feliratkozdsokkal és firlapos megkeresésekkel dss3efiiggésben

A feliratkozasok, illetve az Grlapos megkeresések nyilvantartasat és kezelését az alabbi
adatfeldolgozok végzik:

Név: MiniCRM Zrt.

Elérhet6ség:1075 Budapest, Madach Imre ut 13-14., www. minicrm.hu



Név: SalesAutopilot Kft.
Elérhetet6ség: 1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4., www.salesautopilot.hu

6.3. E-mail levelezdrendszer miikodésével dsszefiiggésben

Az altalunk hasznalt e-mail levelezérendszereket az alabbi adatfeldolgozoé tizemelteti:
Név: Google LLC (G Suite)

ElérhetSségek: https://gsuite.google.hu/intl/hu/

6.4. Kozisségi média feliiletereel dss3efiiggésben

Honlapunk t6bb kozosségi média felulettel is rendelkezik (példaul Facebook, Instagram,
YouTube); igy ha példaul On ,kedveli” az oldalunkat Facebookon, vagy ,,kévet” benniinket
Twitteren, megismerink minden, profiljathoz tartozé és nyilvanossag szamara elérhet6 személyes
adatot. Ezeken az oldalakon felmeril6é adatkezelésekrél az adott szolgaltatd sajat adatkezelési
szabalyzataban talalhat6ak informaciok.

Harmadik orszag, amelybe adattovabbitas torténik, az Amerikai Egyestilt Allamok. Az USA-val
megfelel6ségi  hatarozat sziletett 2016. julius 12-én  (https://ec.curopa.cu/info/law/law-
topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-shield_en), amelyet a Google
(https:/ /policies.google.com/ptivacy/ frameworks), a Facebook
(https:/ /www.facebook.com/about/privacyshield) is betart. Az Automattic szerz6désbeni
zaradék révén felel meg a GDPR-nek (https://automattic.com/privacy/).

Adatdeldolgozok:

Facebook Inc.
Menlo Park, California, USA
Adatkezelési tajékoztato: https:/ /www.facebook.com/about/privacy/update

Hozzaférés a felhasznal6 nevéhez, hozzaszolasahoz.
Facebook pixel

Facebook Inc.
Menlo Park, California, USA

Hozzatérés a HTTP-fejléchez [IP cim, oldal helye, atiranyitd, felhasznaloi tigynok], képpont
azonositd, Facebook cookie.

Google Analytics
Google Inc., Mountain View, California, USA

Hozzatérés a honlap latogatéinak anonimizalt, személyhez nem kéthetd IP ciméhez.

6.5. Szamla kidllitdssal dsszefiiggésben

Az elektronikus szamlakat az alabbi adatfeldolgozoé rendszere 4llitja ki automatikusan:
Név: Kboss.hu Kft

Elérhet6ség: www.szamlazz.hu, 1031 Budapest, Zahony utca 7.

6.6. Webbelystatisztikdkkal dsszefiiggésben

Weboldalunk felhasznaloi  viselkedéseinek anomim elemzéséhez az alibbi rendszereket
hasznaljuk:

Név: Google Analytics — Google LLC.
elérhetSsége: https:/ /analytics.google.com, https:/ /www.google.com/intl/hu/contact/



Név: Facebook Ireland 1.td.
elérhetSség: https:/ /www.facebook.com/policy.php

Ezeken az eszk6zokon felmerilé adatkezelésekrél az adott szolgaltatd sajat adatkezelési

szabalyzataban talalhatéak informaciok.
7. Cookie-k hasznalata

Tajékoztatjuk, hogy a  bergerkonyvelo.hu, bergertargyalo.hu, cegalapitasgarancival.hu,
ingyencegalapitas.hu honlapokon az érintettek azonositasanak érdekében kisméretti adatfajlokat (a
tovabbiakban: cookie) hasznalunk. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak, felhasznalasuk a
Goggle Analytics rendszerén keresztil torténik. A Honlap latogatasa soran régzitésre kertl az
Erintett TP cime, a latogatis kezdete és a litogatas vége. A Honlap latogatasaval, annak egyes
funkciéi hasznalataval és a cookie szabalyzat elfogadasaval Erintett hozzajarulasat adja ahhoz,
hogy az emlitett cookie-k az Felhasznalé szamitégépén tarolédjanak és ahhoz adatkezelé

hozzaférhessen.
A honlapokon FB Pixel, Google Tag Manager és Google Analytics kéd is makodik.

A cookie-k kb 500 napig tirolédnak, Erintett ugyanakkor béngészé program segitségével
beallithatja és megakadalyozhatja a cookie-k tarolasat. E ez utébbi esetben, a cookie-k hasznalata

nélkil el6fordulhat, hogy nem lesz képes hasznalni a Honlap minden szolgaltatasat.

Adatkezel6 technikai kézremtkodoként biztosithatja, hogy a Honlap latogatisa soran
adatkezel6vel egytittmikédé harmadik személyek, kilonésen a Google Inc. cookie-k segitségével
taroljak, hogy Erintett korabban mar latogatast tett a szolgaltaté honlapjan és ez alapjan hirdetést

jelenithetnek meg Erintettnek.

A cookie-t Erintett képes torolni sajat szamitogépérdl, illetve bedllithatja bongészsiét, hogy a

cookie-k alkalmazasat tiltsa.

Erintett barmikor jogosult tajékoztatist kérni Adatkezel rendszerében kezelt adatairdl, mellyel
kapcsolatosan a Adatkezelé koteles az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas és Szabalyzat
elérhetdségérdl a megfelels informaciét megadni Erintett részére annak érdekében, hogy Erintett
az alabbi informdcidkat: kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, annak jogalapjardl, az
id6tartamarol, valamint arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg adatait.

Tekintettel arra, hogy Frintett a személyes adatai kezelése ellen tiltakozhat, az adatkezelést
korlatozhatja ennek megfeleléen Adatkezel6 koteles a korlatozasnak megfeleléen az adatkezelést

kotlatozni, illetve a déntésben meghatirozottakat atvezetni és errél Erintett részére megadni a

megfelel$ tajékoztatast elektronikus uton.

8. Egyéb rendelkezések

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az érintettek értesitése mellett
egyoldalian moédositsa.



Adatkezel6 az érintett altal neki megadott személyes adatokat nem ellen6rzi. A megadott adatok
megfelel6ségéért kizardlag az azt megado érintett személy felel. Barmely érintett e-mail cimének
megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz
igénybe szolgaltatast.

A jelen adatkezelési téjékoztaté -amennyiben On és az Adatkezels kézott szerz6désjon létre- a
szerz6dés elvilaszthatatlan részre.On az Adatkezelével kotott Szerz6dés alairasaval elismeri, hogy
a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat megismerte és hozzajarul ahhoz, hogy Adatkezel
az On altal megadott adatokat az iranyad6 jogszabalyok szerint kezelje, nyilvantartsa.

A jelen adatkezelési tajékoztatdé mellett Adatkezel6 Adatkezelési Szabalyzattal —és
Kameraszabalyzattal is rendelkezik.

9. Jogorvoslati tajékoztatas

Magyarorszagon  az  adatvédelmi  feligyeleti — hatésag: Nemzeti  Adatvédelmi  és
Informéciészabadsag Hatésag, 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C., Levelezési cim:
1530 Budapest, Pf: 5., Telefon: 06.1.391.1400, Fax: 06.1.391.1410, E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, Honlap: http://www.naih.hu  Birdsagi at: az adatvédelmi perek
elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

10. K6z6s Adatkezel6k kozotti megallapodas

K6z06s adatkezelSket az altaluk végzett adatkezeléssel Gsszefiiggd kotelezettségek teljesitésével, igy
kilondsen az érintett jogainak érvényesitésével, valamint ezen koételezettségek teljesitésének
elmulasztasaval kapcsolatos felel6sség egyetemlegesen terheli. Ko6zos adatkezel6k a jelen
szabalyzatot kozottuk irasban 1étrejott és nyilvanossagra hozott megallapodasként hatarozzak
meg. A kapcsolattartasra koteles k6zos adatkezel6 a Berger Konyvel6iroda Kft., akihez az érintett
az ¢ szabalyzatban valamint jogszabalyokban meghatarozott jogainak érvényesitése érdekében
fordulni jogosult.
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Adatkezelések nyilvantartasa, adatvagyon leltar (GDPR 30. cikk)

Tevékenység Kezelt adatok Adatkezelési cél | Adatkezelési jogalap | Adattovabbitas Tarolas modja
és ideje
Szamviteli Név szamla kiallitasa | GDPR 6. cikk (1) | Nem torténik Legalabb 8 év
bizonylat kiallitasa Lakeim squ.gffllt’atés bekezdés c) pont Az elektronikus
ad6szdm Ezu Jc?cif?c?éan szimidkat 4
P alabbi
adatfeldolgozo
rendszere allitja ki
automatikusan:
Név:  Kboss.hu
Kft
Elérhet6ség:
www.szamlazz.hu
, 1031 Budapest,
Zahony utca 7.
székhelyszolgaltat | Név, lakcim, Szerz6dés GDPR 6. cikk (1) | Nem torténik Legalabb 8 év
asi tevékenység Kontakt adatok, teljesitése, bekezdés b) és ¢
E-mail cim, szamla kiallitasa | pont
Telefonszam, szolgaltatas
Szamlazasi adatok (adészam, nyujtasahoz
bankszamla szam, bank neve, kapcsoléddan

szamla, vagy bizonylat szama),
szallitasi név és cim,
kapcsolattart6 személy és
elérhet6ségei,

szakképzett személy neve,
végzettség megnevezése,
konyvelt partnerek szama,




konyvelbiroda, alkalmazottainak
szama,

nyilatkozat
kéztartozasmentességrél

Kapcsolattartasi Név Idépont GDPR 6. cikk (1) | Nem torténik Maximum 3 év
adatok Telefonszim egyeztetés, / bekezdés a) és f)pont
kapcsolattartas
E-mail cim
Hirlevél kiildés Név, becenév Marketing céla | GDPR 6. cikk (1) | Nem torténik hozzajarulas
Fmail cim megkeresések, bekezdés a) pont visszavonasaig
tajékoztatok
kildése, ajanlas
Munkavallalokkal, | Név, sztletési név, lakcim, | Munkahelyi GDPR 6. cikk (1) | Munkaviszony Legalabb 8 év
allaspalyazokkal sziletési  hely, id6, anyja | adatkezelés bekezdés b) és ¢) | létesitését
kapcsolatos sziletési neve, adbéazonosito jel, vagy f) pont kovetben Tokar-
tevékenység TAJ szam, email, telefon, Kovacs Eva
munkabér konyvels (1212
Bp, Kik6té u. 2-
8/D.)
Panaszkezelés Név fogyasztoi GDPR 6. cikk (1) | Nem torténik Ot év
Telefonszim panas’zok bekezdés c) pont
kezelése
E-mail cim 1997. évi CLV.

Lakcim v. szallitasi cim

torvény a
fogyasztovédelemrél
17/A. § (5) bekezdés
alapjan az a) és b)
pont esetében




¢) és d) pont
esetében érintett
hozzajarulasa esetén

Visszahivasok Név Kapcsolatfelvéte | GDPR 6. cikk (1) | Nem torténik Ot év
Telefonszim 1, ) /sz’olgaltatas bekezdés c) pont
nyujtasaval
E-mail cim kapcsolatos 1997. évi CLV.
Lakeim v. szallitdsi cim informaciék | trvény a
nyujtasa, fogyasztovédelemrél
panaszok 17/A. § (5) bekezdés
kezelése alapjan az a) és b)
pont esetében
¢) és d) pont
esetében érintett
hozzajarulasa esetén
Honlapon talalhat6 | vezetéknév, keresztnév, telefon | Szolgiltatas GDPR 6. cikk (1)|Nem torténik hozzajarulas
arlap kitoltése igénybe vételi | bekezdés a) pont visszavonasaig
név,email, targy, telefon, tizenet |lehet6ségének
megkonnyitése
Ko6z0sségl Publikus név, képmas, e-mail | Azonositas, GDPR 6. cikk (1) | 6.4 pont szerint hozzajarulas
médiaval cim, kapcsolattartas, | bekezdés a) pont visszavonasaig
osszefuggo érintett  kozosségi  oldalon mInoscgjavitas
adatkezelés .
keresztil

kuldott lzenete, érintett Altali
értékelés, vagy mas
eredménye

muvelet
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